Duznosti zdravstvenog
djelatnika

Pravne Eticne
duznosti duznosti

v %
regulirane su zakonom  11su jasno detinirane zakonom
krSenje dovodi do temelje se na:

sudske odgovornosti humanosti 1 pravednosti

- WMA: deklaracije,
rezolucije, preporuke



*

° . obuhvaca pravne propise kojima se
regulira djelovanje zdravstvenih djelatnika
(propisi KZ)




*

° : u uzem smislu - skup
pravnih pravila kojima se regulira sadrzaj, nacin
obavljanja, struktura te opseg provodenja
zdravstvene djelatnosti od strane ovlastenih
zdravstvenih radnika, u Sirem smislu - skup
pravnih pravila kojima se reguliraju 1 sva ostala
prava koja na posredan 1 neposredan nacin
proizlaze 1l1 nastaju u postupku pruzanja
zdravstvene zastite




: pravna disciplina koja
pravnim normama odreduje odnose 1zmedu
pacijenata 1 medicinskih radnika, kao 1
medicinsku djelatnost u cjelini. Ovim pravnim
normama uspostavlja se, u ime drustvene
zajednice, vanjska kontrola nad djelatnoscu
medicinskih radnika, u cilju zaStite prava 1
interesa ne samo pacijenta vec 1 drustvene
zajednice u cjelini.



* Pravni aspekti rada (lijeCnika)

Izvadak 1z Kaznenog zakona RH



¥

1. Protiv zdravlja ljudi (nesavjesno lijjeCenje bolesnika,
samovoljno lijecenje, nedopusteno presadivanje
dijelova ljudskog tijela, nepruzanje lijecnicke
pomoci)

2. Protiv slobode 1 prava Covjeka (neovlasteno
otkrivanje profesionalne tajne)

3. Protiv pravosuda (davanje laznog 1skaza)

4. Protiv vjerodostojnosti 1sprava (izdavanje 1 uporaba
neistinite lijeCniCke 1li veterinarske svjedodzbe)



- bolesnik 1zostavljen 1z naslova
- 2 komponentne: Cinjenje/necinjenje 1 Stetne posljedice
- neprimjenjivanje mjera za zastitu bolesnika?
(prevencija, profilaksa, njega, higijena)
- ocigledno nepodobno sredstvo 1l1 nacin lijeCenja?
? novo lijeCenje
- opcC1 nesavjesni postupak?

brzopletost, povrSnost, rutinska primjena invazivnih
metoda, odgovornost za suradnike

- ? kazneno djelo postavijanja pogresne dijagnoze
Vaznost sudskomedicinskog vjeStaCenja!



___J

- moze pociniti svaka osoba koja, nemajuci
propisanu stru¢nu spremu, drugoga lijeci i1
mu pruzi medicinsku pomoc,

- ako to radi1 uz nagradu 1li rad1 zarade, kazna
je teza!



*

- lijeCenje bez pristanka

- kirurski 11 drugi zahvat bez pristanka
/potpisivanje obrazaca; samo lijjecnik/

- nepostojanje djela kada je poduzeto prema osobi
koja nije pri svijesti 1l1 nije sposobna rasudivati
(nedostupnost ¢lana uze obitelj1 11 zakonskog
zastupnika)

- protupravnost 1skljuCena: zakonska obaveza
prisilnog lijeCenja 1l1 postupanje u krajnjoj nuzdi



'* Nedozvoljeno presadivanje dijelova ljudskog

- Transplantacija organa s zivog covjeka na drugu
osobu (dozvoljeno/nedozvoljeno, s pristankom/bez
pristanka) 1 transplantacija organa s leSa na zivog
covjeka

| pristanak davatelja 1 primatelja

| valjan pristanak

- Zakon o transplantaciji, 1990.

- Pravilnik o poblizim medicinskim kriterijima za
odredivanje mozdane smrti

- eticka pitanja




¥*

- nema uvjeta (nepruzanje je kazneno djelo bez obzira
na posljedice)

- ponasanje 1 u slobodno vrijeme
- nevazno da l1 osoba trazi pomoc ili ne
- | prethodno uvjerenje o potrebitosti

- razlika u odnosu na druge Clanke KZ-a (“ako to
moze uciniti bez opasnosti za sebe 1l1 drugog™)

- problem selekcioniranja ili prioriteta, jednakosti
lije¢nika bez obzira na bavljenje strukom



| profesionalna tajna (Hipokrat)
trajnost Cuvanja

tajna: podaci koje daje pacijent, svi podaci 1
cinjenice utvrdene tijekom pregleda 1
pretraga

ovlasSteno otkrivanje nije kazneno djelo

ograni¢eno otkrivanje — ljjecnik kao
svjedok 1l1 vjestak

st. 2: opCl1 1nteres
nije duzan otkriti kazneno djelo



* Davanje laznog 1skaza

- nije vezano samo uz kazneni postupak
- duznost govorenja istine (razlika: okrivljenik)

- lazno svjedoCenje, prevodenje, tumacenje, davanje
laznog nalaza 1 miSljenja

- objektivno 1 subjektivno lazan 1skaz

- navodenje na davanje laznog 1skaza nije kazneno
djelo

- 7 Sutnja
- ' svjedok
- stvarno kajanje — stav 4.



Izdavanje 1 uporaba neistinite lijecnicke 1l

veterinarsk e SVl e0007D0 e

- sadrzajno sli¢no kao 1 davanje laznog 1skaza

- svjesno 1 namjerno neistinito 1znasanje
cinjenica 1l1 neutvrdivanje ¢injenica

- oprez: simulacija, disimulacija, agravacija



NajCesce povrede prilikom obavljanja

1.Povrede pravila zdravstvene struke

2.Povrede prava na tjelesni integritet pacijenta

3.Povrede obveze pruzanja hitne medicinske pomoci

4.Povrede obveze sklapanja ugovora o pruzanju
zdravstvene zastite

5.0dgovornost za Stetu koja je uzrokovana
medicinsko-tehniCkom opremom

6.0dgovornost za Stetu koja je uzrokovana lijekovima



* Greske zdravstvenih djelatnika

- RazliCitost kriterija:

Cinjenjem / ne¢injenjem

Poduzimanje neindiciranog /nepoduzimanje
indiciranog zahvata

Greske prilikom dijagnoze 1 terapije

Teze / lakSe

U organizaciji rada, informiranju, nadziranju
medicinskih aparata



* Greske zdravstvenih djelatnika

- Primyjer: Cl. 21 Zakona o sestrinstvu

“medicinska sestra, unato¢ primjeni svog najboljeg
znanja 1 umijeca, nije odgovorna za neprovedenti
postupak uslijed kojeg za pacijenta nastane Steta,
ako poslodavac nije osigurao lijekove, sredstva,
minimalno potreban pribor ili tehnicku opremu u
skladu sa standardima”

(drugi zdravstveni zakoni ne sadrze tu odredbu)



%

- Regulirana je odredbama “strukovnih” zakona

- Zakon o ljjeCniStvu, Zakon o stomatoloskoj
djelatnosti,

- NovcCane kazne za:
a)Ne 1spuni obvezu Cuvanja profesionalne tajne

b)Provodi zdravstvenu njegu kao voditeljica 1l1 ¢lan
tima a nije upisana u registar medicinskih sestara
koj1 vodi HK medicinskih sestara



*

c) Obavlja
samostal

sestrinsku djelatnost bez odobrenja za
n1 rad

d) U slucaj

u nemogucnosti provedbe ordiniranog

postupka odmah pisano ne 1zvijesti nadredenu osobu

¢) Onemoguci 1li ometa provodenje strucnog nadzora

f) Ne otkloni nedostatke utvrdene stru¢nim nadzorom



*

- Disciplinske povrede su povrede pravila 1 etike
struke

- Disciplinskom mjerom 1l1 kaznom 1zrice se struCni
prijekor zbog neodgovarajuceg postupanja

- Provode profesionalni suci (Casni 1 Visoki Casni

sud)

- Daisciplinska odgovornost medicinskih sestara (?7)



DISCIPLINSKA ODGOVORNOST LIJECNIKA
(Pravilnik o disciplinskom postupku HLK)

najnizi stupanj odgovornosti

- Ako povrijedi oc

redbe Zakona o lijecniStvu

- Ako povryjedi od

redbe Kodeksa medicinske etike 1

deontologiyje HLK
- Ako nestru¢no obavlja svoju profesiju
- Ako svojim ponaSanjem povrijedi ugled lijeCniCke

profesije

- Ako ne 1spunjava Statutom odredene Clanske
obveze prema HLK

- Ako pocini kazneno djelo koje ga ¢in1 nedostojnim
za obavljanje lijeCnicke djelatnosti



Disciplinske mjere 1 kazne:
) za teze povrede:

B —
- ukor

- javni ukor
- novCana kazna
- oduzimanje licence (privremeno, trajno)

- ograniCenje opsega odobrenja za rad
(privremeno, trajno)

b) za lakSe povrede:
- opomena
- novCana kazna

IGNORANTIA TURIS NOCET!



* Z.akon o sestrinstvu

 Clanak 18.

Medicinska sestra ¢ini tezu povredu radne
duZznosti:

— kada zbog nemara 1l1 neznanja nepravilnim
postupanjem nanese Stetu zdravlju bolesnika,

— kada promjeni nacin 1 sadrzaj od lijeCnika
ordinirane terapije 1

— kada namjerno ucini materijalnu Stetu.



* Z.akon o sestrinstvu

 Clanak 22.

Medicinska sestra odgovara za lakSe 1 teze
povrede radnih duznosti odredene ovim
Zakonom 1 opCim aktima Hrvatske komore
medicinskih sestara pred disciplinskim tijelima
Hrvatske komore medicinskih sestara.

Disciplinske mjere za lakSe 1 teze povrede
radnih duznosti medicinske sestre



* Hrvatska komora medicinskih sestara .

* Hrvatska komora medicinskih sestara osnovana
je 2003. godine sukladno odredbama Zakona o
sestrinstvu 1 Zakona o zdravstvenoj zastiti.

* Danas, s oko 32.000 medicinskih sestara
upisanih u Registar, predstavlja najbrojniju
grupaciju profesionalaca u zdravstvu.

* Statut Hrvatske komore
* Glasilo: Puls pacyjenta (2010.)



* Hrvatska komora medicinskih sestara

* Obavlja sljedece djelatnosti:
- vodi registar medicinskih sestara

- daje, obnavlja 1 oduzima odobrenja za samostalni
rad

- provodi stru¢ni nadzor nad radom medicinskih
sestara.

Glavni cily: zaStita pacijenata 1 gradana kroz
osiguranje kvalitetne, odgovorne 1 eticke
zdravstvene njege, organizacija teCajeva trajnog

V L]
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* Hrvatska udruga medicinskih sestara

- osnovana je 1926. godine, pod danasnjim
nazivom poznata je od 1992. godine,

- okuplja blizu 8.000 ¢lanova ¢ime je jedna od
najvecih strukovnih udruga u Hrvatskoj,

- posjeduje 47 podruznice po cijeloj Hrvatskoj te
22 struCna drustva 1 povjerenstva za istrazivanje,

etiku, informatiku, stru¢no usavrSavanje 1
nagradivanje,



* Hrvatska udruga medicinskih sestara

- Clanica je¢ Medunarodnog vijeca medicinskih
sestara (ICN), Europske federacije udruga
medicinskih sestara (EFN), Europskog foruma
udruga medicinskih sestara primalja Svjetske
zdravstvene organizacije (EFNNMA WHO), te

Europskog saveza za javno zdravstvo,

- u svom je radu usmjerena na provedbu edukacije
svojih Clanova u cilju poboljSanja kvalitete
zdravstvene njege.



* Eticki kodeks

* AmeriCko sestrinsko udruzenje, 1896.: prepoznaje potrebu
za 1zradom etiCkog kodeksa

* Prvi eticki kodeks: 1926. (odrazava krS¢ansku moralnost 1
stavove prema sestrinstvu u to vrijeme)



* Eticki kodeks

* Nova verzyja: 1940. (namjera je bila prikazati sestrinstvo
kao profesiju)

* navode se odgovornosti med. sestre u odnosu prema
pacijentu, drugim sestrama, poslodavcu, javnosti 1
drugima, Jednako tako 1 prema sebi

* 1950.: Eticki kodeks profesionalnih medicinskih sestara —
u oCekivanja je ukljuCena prevencija bolesti 1 unaprjedenje
zdravlja



* Medunarodni savjet sestara (ICN)

* Tridesetih godina 20.st.: —
cilj: prepoznati etiCcke probleme s kojima se susrecu

medicinske sestre

— namyjera: da sluzi kao standard za medicinske sestre
Sirom svijeta



* Medunarodni savjet sestara (ICN)

* u 14 odredaba navodi odgovornost medicinskih sestara u
ocuvaju zivota, ublazavanju patnji 1 unaprjedenju
zdravlja. Od medicinskih sestara se ocekuje da odbiju
sudjelovati u neetickim postupcima, prijave neeticko
ponasanje suradnika, ali samo nadleZznim, 1 da prihvate
standarde osobne etike u profesionalnom 1 privatnom
Z1votu.

* revizije kodeksa Americkog udruzenja medicinskih
sestra (60-80-t1h godina dvadesetog stoljeca) - naglasava
se osobna etika, u kodeks se uvode drugi zdravstveni
profesionalci (ne samo lijecnici)



*

* krajem sedamdesetih godina formira se

radna grupa koja objavljuje

* osamdesetih godina u sve nastavne
programe obrazovanja medicinskih sestara
u Americi uvode se teme 1z etike u
sestrinstvu



i é 2000. ICN Eticki kodeks medicinskih sestara

* odgovornosti medicinske sestre:

* unaprjedenje zdravlja
* prevencija bolesti

* uspostavljanje zdravlja
* ublazavanje patnji

* potreba za zdravstvenom njegom je univerzalna



2000. ICN Eticki kodeks medicinskih sestara

* u kodeks su ukljucena 1 ljudska prava -pravo na zivot,
dignitet 1 tretman sa poStovanjem

* sadrzi odredbe o etiCkim obvezama 1 duznostima
svake medicinske sestre, postavlja etiCke standarde
profesije o kojima se ne pregovara, trazi da
sestrinstvo razumije vlastitu odgovornost prema
drustvu

* etiCki kodeks definira odnos medicinske sestre 1
osobe (pacijenta), prakse, suradnika te odnos
medicinske sestre 1 profesije



* Zdravstvena njega obuhvaca samostalno i suradnicko
zbrinjavanje pojedinaca svih dobi, obitelji, grupa i zajednice;
zdravih i bolesnih i u svim okruzenjima. Zdravstvena njega
ukljucuje unaprjedenje zdravlja, prevenciju bolesti i
zbrinjavanje bolesnih, onesposobljenih i umirucih.

* Kljucne uloge medicinske sestre su: zbrinjavanje bolesnih,
zagovaranje potreba 1 prava pacijenta, osiguravanje sigurne
okoline, 1strazivacki rad, sudjelovanje 1 utjecanje na formiranje
zdravstvene politike, menadzment, edukacnya. (Medunarodni
savjet sestara- ICN)



* HRVATSKA

* 1995. Hrvatska udruga medicinskih sestra

objavljuje Eticki kodeks medicinskih sestra

 2005. Hrvatska komora medicinskih sestara -
Eticki kodeks medicinskih sestara



* HRVATSKA

* osnovna nacela profesionalnog ponasSanja

* odnos prema pacijentu

* suradnja s ttmom zdravstvene njege

* postivanje profesionalne tajne

* trajno usavrsavanje

* postivanje ugleda staleza

* zaStita pacijenta od rizika

* osiguranje od odgovornosti

* nacin rjeSavanja etiCkih pitanja

* odnos prema drugim medicinskim sestrama
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